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СХВАЛЕНО                                                                                      ЗАТВЕРДЖЕНО  
Педагогічною радою                                                          наказом завідувача КЗ «ДНЗ № 34 ВМР»     
КЗ «ДНЗ № 34 ВМР»                                                                                       № 96 від 31.08.2023 р.                    
Протокол № 1 від 31.08.2023 р.                                                                      

 

ПОРЯДОК 

реагування на доведені випадки булінгу (цькування)  

в КЗ «ДНЗ № 34 ВМР» 

  
 І. Виявлення факту булінгу (цькування) 

 

1.1. Здобувачі освіти зобов’язані повідомляти (в будь-який доступний спосіб) 

керівництво закладу освіти (або представника адміністрації, сестру медичну, педагогічних 

працівників) про факти булінгу (цькування) стосовно здобувачів освіти, педагогічних 

працівників, інших осіб, які залучаються до освітнього процесу, свідком яких вони були 

особисто або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб. 

1.2. Педагогічні працівники або інші працівники ЗДО зобов’язані повідомляти 

керівництво закладу освіти про факти булінгу (цькування) стосовно здобувачів освіти, 

педагогічних, інших осіб, які залучаються до освітнього процесу, свідком якого вони були 

особисто або інформацію про які отримали від інших осіб, вживати невідкладних заходів для 

припинення булінгу. 

 

ІІ. Підсумки роботи комісії з розгляду випадку булінгу (цькування) 

 

2.1. Визначення кваліфікації випадку: 

         - БУЛІНГ (цькування) - психологічне, фізичне, економічне, сексуальне, кібербулінг; чи  

КОНФЛІКТ (інтересів, поглядів); 

         - повторюванність діянь (одноразовий конфлікт – сварка/НЕ БУЛІНГ). 

2.2. Надання висновку та аналітичного звіту про розслідування керівнику закладу. 

Рішення комісії реєструються в окремому журналі, зберігаються в паперовому вигляді з 

оригіналами підписів усіх членів комісії. 
 

ІІІ. Прикінцеві заходи щодо розгляду випадків булінгу (цькування) 
 

3.1. Видання підсумкового наказу про наслідки розслідування випадку булінгу 
(цькування). 

3.2. Направлення відповіді заявнику (заявникам). 
 

ІV. Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) 
 

4.1. Якщо комісія, створена для розгляду випадку булінгу (цькування) в ЗДО визнала, що 
це був булінг (цькування), а не одноразовий конфлікт чи сварка, то керівник закладу освіти в 
обов’язковому порядку повідомляє про це уповноваженим підрозділам: 
- ювенальна поліція м.Вінниці; 

- служба у справах дітей м.Вінниці. 
         4.2. У разі, якщо комісія не кваліфікує випадок як булінг (цькування), а постраждалий не 
згодний з цим, то він може одразу звернутися до поліції.  
         4.3. За будь-якого рішення комісії, ЗДО забезпечує психологічну підтримку усім 
учасникам випадку. 
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V. Заходи виховного впливу 

 

5.1. Заходи виховного впливу до сторін булінгу (цькування) в закладі освіти 

застосовуються з метою: 

відновлення та нормалізації відносин між сторонами булінгу (цькування) після 

відповідного випадку; 

недопущення повторення випадку булінгу (цькування) між сторонами булінгу 

(цькування); 

загальної превенції випадків булінгу (цькування) у закладі освіти.  

5.2. Необхідні заходи виховного впливу до сторін булінгу (цькування) визначає комісія з 

розгляду випадків булінгу (цькування) в ЗДО, зокрема: 

мету, конкретні завдання, зміст, методи та форми заходів виховного впливу; 

критерії визначення співвідношення між запланованими та отриманими результатами 

заходів виховного впливу. 

Моніторинг ефективності застосування заходів виховного впливу до сторін булінгу 

(цькування) та необхідність їх коригування визначає комісія з розгляду випадків булінгу 

(цькування) в ЗДО на черговому засіданні. 

5.3. Заходи виховного впливу реалізуються педагогічними працівниками закладу.  

5.4. Психологічний супровід застосування заходів виховного впливу у групі, в якій стався 

випадок булінгу (цькування), здійснює у межах своїх посадових обов’язків практичний 

психолог ЗДО, зокрема: 

діагностику рівня психологічної безпеки та аналіз її динаміки; 

розробку програми реабілітації для потерпілого (жертви) та її реалізацію із залученням 

батьків або інших законних представників малолітньої особи; 

розробку корекційної програми для кривдника (булера) та її реалізацію із залученням 

батьків або інших законних представників малолітньої особи; 

консультативну допомогу всім учасникам освітнього процесу; 

розробку профілактичних заходів. 

5.5. У разі відсутності практичного психолога в закладі супровід застосування заходів 

виховного впливу у групі, в якій стався випадок булінгу (цькування), здійснюють працівники 

служби у справах дітей та центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. 
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